
新規預金取引申込書

私(当社)は、ＫＥＢハナ銀行在日支店の各種預金規程および約定に同意し、下記のように取引を申し込みます。

普通預金 当座預金  定期預金  通知預金　 その他 (                  )
 (보통예금) (당좌예금)  (정기예금) (통지예금)         (기타예금)

　お取引通貨 日本円 （엔화） 韓国ウォン（원화） 米ドル（달러화） ユ－ロ (유로화 (普通預金のみ)

  
フリガナ お　申　込　日

(가타카나)
ご

住　　　　　　　　　　　　　　　　　 都 道

府 県
所

　　　　　　　　　　　マンション名 　
フリガナ

お (가타카나)

성
名

명 　 様
前 (法人の場合における代表者 氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)

英文(영문)

　日本 韓国

연 その他（ ）

락 　　　男 　　　女

처 メ－ル
フリガナ

 アドレス ＠ 　　月　　　日

　　定期・通知預金 　年　　　　ヶ月 年　　　月　　　日

キャッシュカ－ド発行を申込みます。　　

현금카드를 신청합니다.

*出金限度額の記載が無い場合は50万円とさせて いただきます。

　
① 私は、各預金規定/外国送金規定/外貨預金契約締結前交付書面等を受領し、内容について説明を受け理解しました。　お届印　
    　 または、
② 私は、個人情報利用に関する説明書を受領し、内容について説明を受け理解しました。　 　サイン

       *銀行記入欄 学費等 

 本人/代表者特定事項/代理人権限およびマイナンバ－確認

 取引時確認事項および反社会的勢力ではないことの表明ならびに確約
 FATCA 「米国人等」 / CRS「非居住者」の該当確認
 外貨預金に関する重要事項お客様確認書
 実質的支配者の確認

 ハイリスク、PEPs、、特定国等居住、所在(北朝鮮、イラク)該当確認

　　口座番号

　　　　　　共印個-1515-201609

주
 

소

元利自動継続

種　類

 定期預金
自動継続しない

 更新区分

お電話

金　額
금  액

(정기/통지예금)

ご
連
絡
先

お届印
または、
サイン

確
認
事
項

   元金自動継続　　　　　　　

2枚目に暗証番号を
ご記入ください。

다음 페이지에 비밀번호를
기입해주십시오

万円

利息入金口座

　性　　別

満期日

携帯

預入期間

生年月日(西暦)
法人設立年月日

顧客番号

1日の出金限度額

(上限は3百万円)

キャッシュカ－ド発行

(현금카드 발행)

ＦＡＸ

 　　年　　　　月　　　　日
〒

お届印または、サイン

国
籍

受付者 責任者担当者

年

証書番号

定期金利 ％
確認者



新規預金取引申込書 銀行控

普通預金 当座預金  定期預金  通知預金　 その他 (                  )
 (보통예금) (당좌예금)  (정기예금) (통지예금)        　 (기타예금)

　お取引通貨 日本円 （엔화） 韓国ウォン（원화） 米ドル（달러화） ユ－ロ (유로화 (普通預金のみ)

  
フリガナ お　申　込　日
(가타카나)

ご 〒

주
住 都 道

소 府 県

所
マンション名 　

フリガナ
お (가타카나)

성
名

명 　 様 　4桁の暗証番号をご記入ください。
前 (法人の場合における代表者　氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)

英文 * 暗証番号は生年月日・電話番号

　日本 韓国 連続、同一番号は登録できません。

연 　その他（ ） 　　　暗証番号登録

락 　　　男 　　　女

처 メ－ル
フリガナ

 アドレス ＠ 　　月　　　　日

* 暗証番号をご記入後、別紙の保護
　　 シ－ルを表裏に貼付してください。

　　定期・通知預金 　年　　　　ヶ月 年　　　月　　　日

キャッシュカ－ド発行を申込みます。　　

현금카드를 신청합니다.

*出金限度額の記載が無い場合は50万円とさせて いただきます。
*銀行使用欄　

　 カ-ド発行 検　　印

　　口座番号

福岡出張所

預入期間 満期日

元利自動継続

携帯

ご
連
絡
先

お電話

 　　年　　　　月　　　　日

種　類

 更新区分

キャッシュカ－ド発行
万円

限度額
入力確認

1日の出金限度額

(上限は3百万円)

顧客番号

利息入金口座

   元金自動継続　　　　　　　

(현금카드 발행)

自動継続しない
 定期預金

(정기/통지예금)

国
籍

　性　　別

金　額
금  액

ＦＡＸ

生年月日(西暦)
法人設立年月日

受付者 責任者担当者 本人確認

発行内容

年

暗証番号
入力



新規預金取引申込書 　　お客様控

普通預金 当座預金  定期預金  通知預金　 その他 (                  )
 (보통예금) (당좌예금)  (정기예금) (통지예금)         (기타예금)

　お取引通貨 日本円 （엔화） 韓国ウォン（원화） 米ドル（달러화） ユ－ロ (유로화 (普通預金のみ)

  
フリガナ お　申　込　日
(가타카나)

ご 〒

주
住 都 道

소 府 県

所
マンション名 　

フリガナ
お (가타카나)

성
名

명 　 様
前 (法人の場合における代表者 氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)

英文

　日本 韓国

연 　その他（ ）

락 　　　男 　　　女

처
メ－ル

フリガナ

 アドレス ＠ 　　月　　　　日

注) 口座開設後、住所および電話番号等の変更があった場合は直ちに変更届の提出を
　 お願いします。　ご提出なき場合は、口座の使用ができなくなる場合があります。

注) 他行からお客様の当店口座に直接国内振込みすることはできません。

国内他行からの振込を希望の場合は、支店職員にご相談ください。

注） 通知預金を解約する場合は、解約予定日の2日前までに当行にご連絡ください。

キャッシュカ－ド発行を申込みます。　　

현금카드를 신청합니다.

*出金限度額の記載が無い場合は50万円とさせて いただきます。

　

この度は当行をご利用いただきましてありがとうございました。

東京支店　　03-3216-3562

大阪支店 06-6201-2600

福岡出張所 092-736-0611

携帯

種　類

ご
連
絡
先

お電話 国
籍

　性　　別

ＦＡＸ

キャッシュカ－ド発行
万円

1日の出金限度額

(上限は3百万円)

 　　年　　　　月　　　　日

(현금카드 발행)

生年月日(西暦)
法人設立年月日

年



《個人のお客様用》　

年収

送金頻度

送金金額
（一回に付き）

私は米国市民（米国籍保有者）又は米国居住者です。　

　確認日 年 月 日

銀行使用欄

顧客番号　　

□10万円未満　□10万円以上～50万円未満　□50万円以上～100万円未満　□100万円以上～160万円未満
□160万円以上～300万円未満　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

  □親族送金（生活費等）　□学費　□投資
  □貸付金　□借入金　□自己預金
  □その他　（具体的に：　　　　　　　  　   　　）

  □国内振込（□当行→他行　□他行→当行）
  □海外送金（□日本→海外　□海外→日本）

送金目的送金関連

送金種類

□毎月　（　　　回程度）　　☑3ヶ月　（　　1　回程度）　　□6ヶ月　（　　　回程度）　　□年間　（　　　回程度）

取引時確認事項及び反社会的勢力等でない事の確約書

私は外国政府において、重要な公的地位にあります。
(過去にあった方、またはそのご家族も含みます。)

　□該当します
　□該当しません

   　お客様が当行とお取引を開始される等にあたり、お客様の取引目的等をご確認させていただくために、ご記入いただくものです。

　　場合によりお取引をお断りさせていただくこともありますので、ご了承下さい。

□ 100万円未満　□ 100万円以上～300万円未満　□ 300万円以上～600万円未満　　□ 600万円以上～1千万円未満
□ 1千万円以上

　□該当します（米国納税者番号　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　□該当しません

勤務先

　電話番号　：　　　　　　　　　（　　　　　）

国籍等に関
する質問

裏面に記載する「反社会的勢力でない事の表明・確約」に関
する同意

□　同意します

（備考）

印鑑（サイン）

お名前

　取引目的
および

その詳細

職 業

 □会社役員/団体役員　□会社員/団体職員　□公務員
 □パート/アルバイト/派遣社員/契約社員  □主婦　□学生
 □個人事業主/自営業　□退職された方/無職の方
 □その他 (                                                           )

□　預貯金契約の締結

□生計費決済　□事業費決済　□給与受取/年金受取
□貯蓄/資産運用　□融資取引　□外国為替取引
□その他 (                                                       )

□　大口現金取引 (為替取引)

□商品・サービス代金　□投資/貸付/借入返済
□生活費　□その他 (                                         )

 担当者  責任者 

共書個-1040-201610（1）個人用 



反社会的勢力等でない事の表明・確約書

私（本預金の名義人および当該名義人が法人である場合には、当該
法人の役員等を含む。）は次の１の各号のいずれかに該当し、もしく
は２の各号のいずれかに該当する行為をし、または１にもとづく表明・
確約に関して虚偽の申告をしたことが判明した場合には、この預金
取引が停止され、または通知によりこの預金が解約されても異議を
申しません。なお、これにより私に損害が生じた場合でも、貴行に損
害賠償請求することはせず、一切私の責任とします。また、これによ
り貴行に損害を生じさせた場合には、その損害額をお支払いいたし
ます。 
 
１．私は、現在、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から５年
を経過しない者、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社
会運動等標ぼうゴロまたは特殊知能暴力集団等、その他これらに準
ずる者（以下これらを「暴力団員等」という。）に該当しないこと、およ
び次の各号のいずれにも該当しないことを表明し、かつ将来にわたっ
て該当しないことを確約いたします。 
 
（１）暴力団員等が経営を支配していると認められる関係を有すること 
（２）暴力団員等が経営に実質的に関与していると認められる関係を
有すること 
（３）自己、自社もしくは第三者の不正の利益を図る目的または第三
者に損害を加える目的をもってするなど、不当に暴力団員等を利用
していると認められる関係を有すること 
（４）暴力団員等に対して資金等を提供し、または便宜を供与するな
どの関与をしていると認められる関係を有すること 
（５）役員または経営に実質的に関与している者が暴力団員等と社会
的に非難されるべき関係を有すること 
 
２．私は、自らまたは第三者を利用して次の各号に該当する行為を
行わないことを確約いたします。 
 
（１）暴力的な要求行為 
（２）法的な責任を超えた不当な要求行為 
（３）取引に関して、脅迫的な言動をし、または暴力を用いる行為 

共書個-1040-201610（1）個人用 



《個人のお客様用》　

年収

送金頻度

送金金額
（一回に付き）

私は米国市民（米国籍保有者）又は米国居住者です。　

　確認日 2016年 10月 1日

銀行使用欄

顧客番号　　

　取引目的
および

その詳細

職 業

 □会社役員/団体役員　☑会社員/団体職員　□公務員
 □パート/アルバイト/派遣社員/契約社員  □主婦　□学生
 □個人事業主/自営業　□退職された方/無職の方
 □その他 (                                                           )

☑　預貯金契約の締結

□生計費決済　□事業費決済　□給与受取/年金受取
□貯蓄/資産運用　□融資取引　☑外国為替取引
□その他 (                                                       )

□　大口現金取引 (為替取引)

□商品・サービス代金　□投資/貸付/借入返済
□生活費　□その他 (                                         )

裏面に記載する「反社会的勢力でない事の表明・確約」に関
する同意

☑　同意します

（備考）

外換　花子　　　　　　　　　　　　　　印鑑（サイン）お名前

取引時確認事項及び反社会的勢力等でない事の確約書

私は外国政府において、重要な公的地位にあります。
(過去にあった方、またはそのご家族も含みます。)

　□該当します
　☑該当しません

   　お客様が当行とお取引を開始される等にあたり、お客様の取引目的等をご確認させていただくために、ご記入いただくものです。

　　場合によりお取引をお断りさせていただくこともありますので、ご了承下さい。

□ 100万円未満　□ 100万円以上～300万円未満　☑ 300万円以上～600万円未満　　□ 600万円以上～1千万円未満
□ 1千万円以上

　□該当します（米国納税者番号　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　☑該当しません

勤務先 　株式会社　KEBハナ商事

電話番号　：　　　　　　　　　（　　　　　）

国籍等に関
する質問

□10万円未満　☑10万円以上～50万円未満　□50万円以上～100万円未満　□100万円以上～160万円未満
□160万円以上～300万円未満　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

  ☑親族送金（生活費等）　□学費　□投資
  □貸付金　□借入金　□自己預金
  □その他　（具体的に：　　　　　　　  　   　　）

  □国内振込（□当行→他行　□他行→当行）
  ☑海外送金（□日本→海外　□海外→日本）

送金目的送金関連

送金種類

□毎月　（　　　回程度）　　☑3ヶ月　（　　1　回程度）　　□6ヶ月　（　　　回程度）　　□年間　（　　　回程度）

 担当者  責任者 

記入見本 

共書個-1040-201610（1）個人用見本



反社会的勢力等でない事の表明・確約書

私（本預金の名義人および当該名義人が法人である場合には、当該
法人の役員等を含む。）は次の１の各号のいずれかに該当し、もしく
は２の各号のいずれかに該当する行為をし、または１にもとづく表明・
確約に関して虚偽の申告をしたことが判明した場合には、この預金
取引が停止され、または通知によりこの預金が解約されても異議を
申しません。なお、これにより私に損害が生じた場合でも、貴行に損
害賠償請求することはせず、一切私の責任とします。また、これによ
り貴行に損害を生じさせた場合には、その損害額をお支払いいたし
ます。 
 
１．私は、現在、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から５年
を経過しない者、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社
会運動等標ぼうゴロまたは特殊知能暴力集団等、その他これらに準
ずる者（以下これらを「暴力団員等」という。）に該当しないこと、およ
び次の各号のいずれにも該当しないことを表明し、かつ将来にわたっ
て該当しないことを確約いたします。 
 
（１）暴力団員等が経営を支配していると認められる関係を有すること 
（２）暴力団員等が経営に実質的に関与していると認められる関係を
有すること 
（３）自己、自社もしくは第三者の不正の利益を図る目的または第三
者に損害を加える目的をもってするなど、不当に暴力団員等を利用
していると認められる関係を有すること 
（４）暴力団員等に対して資金等を提供し、または便宜を供与するな
どの関与をしていると認められる関係を有すること 
（５）役員または経営に実質的に関与している者が暴力団員等と社会
的に非難されるべき関係を有すること 
 
２．私は、自らまたは第三者を利用して次の各号に該当する行為を
行わないことを確約いたします。 
 
（１）暴力的な要求行為 
（２）法的な責任を超えた不当な要求行為 
（３）取引に関して、脅迫的な言動をし、または暴力を用いる行為 

共書個-1040-201610（1）個人用見本



(表面）
※「租税条約等の実施に伴う所得税法、法人税法及び地方税法の特例等に関する法律（実特法）」等の規定により、金融機関において

　所定のお取引を行う場合には、お客様による届出書のご提出と金融機関による届出書記載内容の確認、記録の作成・保存が義務付

　けられています。

※届出書をご提出いただけない場合、お取引をお断りする場合がございます。

※「実特法」や居住地国の詳細については、国税庁のホームページをご確認ください。

届出の種類に✓をつけてください。

　□　新規

　□　任意

　□　異動

年 月 日

該当する項目に✓をつけてください。

　□　居住地国は日本のみ

　□　居住地国は日本のみではない　もしくは　居住地国を有さない

※「居住地国は日本のみではない　もしくは　居住地国を有さない」をチェックされた場合、

または住所の所在する国と居住地国が異なる場合は裏面もご記入ください。

異動前の居住地国(異動届出書の場合のみご記入ください。）

以前当行に届出をした居住地国(居住地国がない場合はその旨）をご記入ください。

　宣誓

✓　私は、本届出書に記載した情報が正確であることを宣誓します。

✓　また、本届出書に記載した内容に変更があった場合には、3か月以内に改めて届出書を提出します。

日付 年 月 日

銀行使用欄
印鑑照合 担当者 責任者

顧客番号　　

届出種類

お名前 生年月日

住所

居住地国

お名前

印鑑（サイン）

特定取引を行う者の届出書　個人のお客様

※また、虚偽の内容を含む届出書をご提出された場合には、お客様へ罰則が科される可能性もございますので、ご留意ください。

届出日 年　　　　　月　　　　　日

口座情報

取引店 □東京支店 □大阪支店

口座種類 口座番号

共書個1433-201701-1



（裏面）

居住地国及び外国納税者番号の追加確認

居住地国及び外国納税者番号を以下にすべてご記入ください。居住地国を有さない場合は「なし」とご記入ください。

外国納税者番号を提供できない場合には、その理由を以下から選択し「外国納税者番号」欄にご記入ください。

　①居住地国は納税者番号を発行していない

　②居住地国は納税者番号を発行しているが保有していない

　③納税者番号を発行した国または地域の法令により金融機関に提供することができない

※居住地国が日本の場合、「外国納税者番号」欄に個人番号(マイナンバー）は記載せず、「－（ハイフン）」をご記入ください。

住所と居住地国が異なる理由

住所の所在する国又は地域と居住地国が異なる場合や居住地国を有しない場合には、その理由を以下より選択してください。

　□　学生
　□　教育機関における教師、トレイニー、インターン
　□　交流プログラムによる訪問者
　□　外交官
　□　その他（理由をご記載ください）

居住地国が日本以外の場合には英字で以下をご記入ください。

英字情報

（姓） （名） （ミドルネーム）

（国名）

居住地国の名称 外国納税者番号

お名前（Name)

住所（Address)

共書個1433-201701-1



1Q Bank(モバイルバンキング)サービス新規・変更・解約申込書（個人顧客用）

　　　　　年　　　　　月　　　　　日

〒 都道
府県

フリガナ

様

私/当社は貴行の1Q Bankサービス利用約款及び電子認証業務準則を受領して内容確認の上で下記のとおりサービスの

利用を申込みます。本申込と関連して貴行に損害を与えた場合には、私/当社が全ての責任を負います。

該当の項目の□に印をつけてください

□ 新規 □ 変更 □ 解約

① １日振替限度額 （ 高１０００万円）

② 取引金額引き落とし口座 (変更の場合、チェックしてください。)

③ 1Q Bank 利用者ID (英文字と数字を混合した6～12文字です。－ハイフンや＿ アンダーバー等の特殊文字は利用できません。)

(携帯不可)

④

□ ログインパスワード初期化（仮パスワード再送信） □ モバイルOTPパスワード初期化

□ 利用者ID通知　（お客様自身が申込時にお決めになったIDです。） □ しらゆり番号通知（円口座のみ対象)

□ サービス変更及び解約の理由

□ 1Q Bankサービス利用再開のため □ パスワード・ＩＤの失念のため □ 担当者変更のため

□ 今後、高額取引の予定があるため □ 1Q Bankサービスを利用しないため

□ その他（ ）

( ）

( ） ( ） ( ）

□

□

□

銀行使用欄

本人確認必要書類

商業登記簿謄(抄)本 ,印鑑証明書 本人確認 印鑑照合

委任状,代表者本人確認書類

外国人登録証,在留カード,運転免許証

マイナンバー(個人番号または法人)確認書類

＜受付担当チーム＞ <管理部署＞

船 積 地 域

顧客番号：

担当者 責任者 担当者 責任者

「外国為替及び外国貿易法」に於ける資産凍結等の措置の対象者および「米国OFAC規制」に於ける対象者との取引に該当しません。

「外国為替及び外国貿易法」に於ける北朝鮮・イラン関連規制の対象取引に該当しません。

「外国為替及び外国貿易法」に於ける北朝鮮を原産地または船積地域とする全ての貨物の輸入取引に該当しません。

送金目的
および外為法

上の確認
事項

送 金 目 的 * 商品代金の場合下記の内容もご記入ください

商　品　名 原 産 地

□ □

□ □

モバイルバンキング OTP暗証番号　：

モバイルバンキングOTP 申請登録　：  □必要　□不要

口座番号

削除

金       額 万円

東京・大阪支店

おところ

届出印

おなまえ

電話番号

口座番号

使用者 ID

E-mailアドレス

追加

共書個-1004-201806S



* 詳しい利用方法は 1Q Bank 操作マニュアルページ ( http://koex.jp/ib/ ) を参照してください。
* 日本国内振込の場合、 営業日午前 10 時 45 分まで入力を完了しますと当日の送金となります。
* [ 送金 ]-> [ グローバル口座振替 ] は KEB ハナ銀行間で送金が速やかに完了し、受取人の名義も確認できますが、
　別途の手数料が発生します。 ( 1,500 円 )

KEB Hana Bank インターネットバンキングサービス (1Q Bank)
ご利用手続きのご案内

(https://global.1qbank.com)
1. インターネットバンキング新規登録
  * ID は英文字・数字を混合した 6 ～ 12 字の範囲内で設定してください。
  * 仮のログインパスワード発送のため、E-mail アドレスは必須ですので必ず記載してください。
  * 携帯メールアドレスは登録不可です。 
  * お客様のメールに発送された仮のログインパスワードの有効期限は 7 日間です。7 日以内に初期設定を完了してください。

     2. 最初ログイン ( 初期設定①）
   * 下記の通り、お客様に 2 通の E メール (1Q Bank 利用全般のご案内、仮のログインパスワード ) が発送されます。   

     件名 : (KEB ハナ銀行）1Q Bank 登録完了のお知らせ
     内容 : 顧客番号、 1Q Bank 使用者 ID, お客様の口座と振込方法などのご案内
　

   差出人 : KEB HANA BANK,    件名 : Internet banking Password

   内容 : 仮のログインパスワード (4 桁の数字 )
　

* 2 通の E メールを参考の上、1Q Bank ホームページ (https://global.1qbank.com) 接続後、 ログインして
  新しく [ ログインパスワード ] および [ 振替パスワード ] を設定します。
* ログインパスワード、振替パスワードは英文字・数字を混合した 8 桁以上で入力してください。

3. 認証書発行 ( 初期設定②)
  * 1Q Bank で実際の取引 ( 国内振込、海外送金、 各種パスワードの変更等）のためには認証書が必要となります。

  * 認証書発行のため [1Q Bank ホームページ ] – [ 顧客サービス ] – [ 認証センタ－] へ接続し [ 認証書発行 ] を行います。
    ( 使用者 ID、ログインパスワード、顧客番号、口座番号を入力します。) 
  * 発行された認証書の有効期限は発行日から 1 年間です。

  * 仮のログインパスワードでは認証書発行は不可です。 ( 初期設定①を完了した後 , 行ってください。)
  * Internet Explorer 11 の場合、互換表示設定を行ってください。 ( http://koex.jp/ib/ を参照してください。)
  * Windows 10 Edge, Mozila Firefox, Google Chrome, Apple Safari は対応していない為 , Internet Explorer をご利用ください。 
  * i-Phone 等のスマートフォンおよび i-Pad 等のタブレット PC では認証書発行はできません。

 4. サービス利用開始

5. Q&A

※ ID を失念した場合
   ☞ [1Q Bank ホームページ ] – [( 個人顧客・企業顧客 )Login] – [ID を探す ] で照会可能です。
※ ログインパスワードを失念した場合
   ① 入力エラーが 4 回以下で、認証書が発行されている場合： [1Q Bank ホームページ ]– [Login] – [ パスワードの初期化 ] 
　　メニューでログインパスワード再登録が可能です。
   ② 入力エラーが 5 回以上の場合 : 該当営業店にお問い合わせください。
※ 認証書有効期限の満了及びパソコン交換等で認証書が無くなった場合
   ☞ [1Q Bank ホームページ ] – [ 顧客サービス ] – [ 認証センター ] に接続し [ 認証書廃棄 ] 後 [ 認証書発行 ] 行ってください。

1Q Bank お問い合わせ
東京支店 03 (3216) 4721、 大阪支店 06 (6201) 2600

｛ ｝

｛ ｝
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KEBハナ銀行スマートフォンアプリを通じて国内振込及び海外送金を
便利に利用することが出来ます。

KEBハナ銀行モバイルバンキング利用手続き案内

1. スマートフォンからKEB HANA BANKアプリインストール

Bank

■ 利用可能機種
- Android OS 4.3以上
- Iphone iOS 8.0以上

2. 初ログイン

* 以下の内容が(1QBank利用案内、仮ログインパスワード)お客様のメールへ送信されます。

- メール1 タイトル : (KEBハナ銀行) 1QBank登録完了のお知らせ
内容 : 顧客番号, 1QBank使用者ID, お客様の口座情報及び振込方法などの案内

- メール2 タイトル : Internet banking Password
内容 : 仮ログインパスワード(4桁の数字で構成)

* インストールされたアプリを起動し、ID及び仮ログインパスワードを入力して[ログインパスワード]を
新しく設定します。

3. セキュリティー設定

* ログイン後フィッシングを防止するためのイメージ及び文章を設定します。

※ フィッシング(phishing) : 電子メール又はメッセンジャーを使用して信頼できる人又は企業から送られた
メッセージのように偽ることで、 パスワード及びクレジットカード情報のように機密を要する情報を不正に

取得するsocial engineeringの一種である。

4. MOTP(Mobile OTP)及び振替パスワード設定

① モバイルOTP設定 : アプリ初期画面 → 画面右上3本線 → モバイルOTP
② 振替パスワード設定 : アプリ初期画面 → 右上3本線 → 設定 → 振替パスワード登録/変更するから振

替パスワードを登録します。

※ モバイルOTPとは? : 振込及び海外送金時に必要な 終認証手段であり、認証書とMOTPは
重複使用不可。

※ 振替パスワードとは? : 振込及び海外送金時必要なパスワードであり、OTP又は認証書とは別途必要。

5. 参考事項

モバイルバンキングに関するお問い合わせ
東京支店03-3216-3561 (内線15), 大阪支店06-6201-2600

*  国内振込は、午前10時45分までに入力を完了すれば当日処理が可能です。
* ログインパスワード及び振替パスワードはアプリ初期画面 → 右上3本線 → 設定]メニューから初期化可能です
*  パターン登録を通じてさらに便利にログインが出来ます。
*  詳細利用方法は、弊行HP(http://www.koex.jp/) → 各種申込書 → インターネットバンキング申込書 →

モバイルバンキング初期設定画面説明書をご覧ください。

アプリダウンロード
QRコード
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